‘ CORSO DI FORMAZIONE SULL'IA

Un chatbot, tanti modelli

interfaccia, LLM e quale modello scegliere

—

Gemini,
q u att ro noz I O n I Tre modi di cercare informazioni

Le basi da avere in mano prima di usare ;  Gemini e ovunque lavori

I'IA nel lavoro di ogni giOI’ﬂOI cosac'e integrata in Google Workspace, app per app
dietro il chatbot, come cercare, dove

trovarla e come parlarle. Come scrivere un buon prompt

contesto, compito, ruolo, formato

Virbac Virbac Italia

Lorenzo L. D. Incardona - lldincardona.com Claude Opus 4.8 Design




4 GEMINI - NOZIONE 1

Gemini e l'interfaccia con cui parli. Dietro, un modello linguistico (LLM) elabora larichiesta e genera la risposta.

U n Chat bot, ta nti mOdeI I i Puoi scegliere quale modello usare.

Quale modello scegliere?

(o]
m

invii ’ interroga :C:): genera E

Tu Gemini Modello - LLM Risposta

3.1 Flash-Lite VELOCITA

«Risposte piu rapide»

scrivilarichiesta il chatbot / interfac

elabora e «ragiona» testo generato

Quando: domande semplici, bozze veloci, sintesi brevi.

Scegli il modello prima di scrivere

3.5 Flash CONSIGLIATO

«Aiuto completo» - predefinito

+ ( ed (U [

Quando: |'uso quotidiano. Miglior equilibrio tra velocita e qualita.

3.1 Flash-Lite pili veloce 3.1Pro POTENZA
«Matematica e programmazione»

v' 3.5Flash predefinito

Quando: compiti complessi, ragionamento, analisi e codice.

31Pro piu potente
4 Rispostadiretta | NON-REASONING
Risponde subito, senza passaggi intermedi: piu veloce, adatto a richieste semplici. Eil caso
diFlash-Lite e Flash.
Q Ragionamento | REASONING
«Pensa» passo-passo prima di rispondere. Nato per matematica e programmazione, € utile

1 llprompt 2 ) llselettore 3 Imodelli per ogni compito complesso, soprattutto quando vuoi controllarne il ragionamento. E il
qui scrivi larichiesta apri per cambiare modello scegli in base al compito Pro.
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Stesso obiettivo, tre strumenti diversi. Cambiano chi fa la fatica di leggere e sintetizzare, e

Tre mOdi di Cercare informaZioni quanto é approfondita la risposta.

Q  Ricercatradizionale SECONDI 4 ChatconllA SECONDI o Deep Research MINUTI
Q  nutrizione cane anziano Cosa dare a un cane anziano? % ChiediaGemini Pro v @
% @ Caricafile
& Aggiungi da Drive

E quanto spesso? w=  Altri caricamenti >

@

Crea immagine
Crea video
Canvas

Deep Research Ricevi report dettagliati

Crea musica

8 @ 0

)

«  Altri strumenti >

Si attiva dal menu + nella barra del prompt — Deep Research.

Digiti parole chiave e ottieni un elenco di link: sei tu ad aprire Chiedi in linguaggio naturale e ricevi una risposta gia Affidi un tema complesso e Gemini pianifica, naviga decine
le pagine, leggere e mettere insieme la risposta. pronta. Puoi chiedere chiarimenti e continuare il dialogo. di fonti e produce un report citato.

parole chiave elenco dilink sintetizzi tu domanda risposta sintetica prosegui pianifica naviga le fonti report citato
Ottieni: fonti grezze da leggere e confrontare da solo Ottieni: una risposta gia elaborata. Ricordati di verificare le fonti. Ottieni: un'analisi approfondita con le fonti gia citate.

¥ Regola pratica. Domanda veloce — Ricerca o Chat. Approfondimento con molte fonti — Deep Research. E con ['lA verifica sempre cio che conta.
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In Google Workspace Gemini e integrato dentro ogni applicazione: lo stesso assistente, adattato al contesto in

Gemini é Ovunque Iavori cui stai lavorando.

[ Piano formazione veterinari - Documenti 4 Chiedi a Gemini
- & Gmail 2 Documenti
4 Gemini
Scrivi, riassumi e rispondi alle email. Redigi bozze, riassumi e riscrivi i testi.
® Riassumi il documento
® Suggerisci i prossimi punti
& Fogli 3 Presentazioni
Crea formule, analizza dati e tabelle. Genera slide, immagini e scalette.
O  Drive 01 Meet
Trova e riassumi i tuoi file. Note e sottotitoli automatici.
+ | @ Linee_guida.pdf
oo | Adattato a ogni app. Linterfaccia di Gemini cambia da un programma all'altro: in ciascuno e Richiama i file con @. Nella barra del prompt digita @ per inserire un documento dal Drive e
oo
ottimizzato per quel contesto. farci lavorare Gemini.
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Come scrivere un buon prompt

I quattro ingredienti

(
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Nirbac

Contesto

«Preparo una formazione interna per i nostri veterinari.»

Compito

«Scrivi I'email di invito al webinar.»

2{0]6][o)

«Agisci come responsabile marketing.»

Formato

«120 parole, tono cordiale, 3 punti elenco.»

Regola d'oro #1

Dai a Gemini le informazioni che non puo avere da sola: cio che hai in mente, i tuoi dati, il

contesto e lo scopo reale.

La situazione e i vincoli in cui
ti muovi.

Cosa vuoi di preciso, l'azione
da svolgere

Chi deve impersonare ['1A, da
quale punto di vista

Com'e fatta la risposta che
VUuoi ricevere.

Un buon prompt si costruisce con quattro ingredienti. E soprattutto contiene cio che I'lA non
puo sapere da sola.

Mettili insieme daunarichiestavagaaun

VAGO + Scrivimi un'email per i veterinari. — s

4 ChiediaGemini DETTAGLIATO
RUOLO Agisci come responsabile marketing di un'azienda di salute animale.

contesto  Stiamo lanciando un webinar sulla nutrizione del cane anziano per i veterinari nostri
clienti.

COMPITO Scrivi 'email di invito.

FORMATO Max 120 parole, tono professionale e cordiale, con 3 motivi per partecipare e una call-
to-action finale.

¥ Gemini elabora

4 RISPOSTA SU MISURA

Oggetto: Invito al webinar — nutrizione del cane anziano

+ Regoladoro #2
Non sai come scriverlo? Fatti aiutare da Gemini: I'|A puo scrivere ottimi prompt... per I'lA.




